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Страховое покрытие (профессиональная ответственность
регистраторов и спецдепозитариев*)

Страхование гражданской (профессиональной) ответственности

наступление гражданской ответственности Страхователя, повлекшее в соответствии с законодательством
Российской Федерации его обязанность возместить вред (убытки), причиненный имущественным интересам
Третьих лиц при осуществлении Страхователем Застрахованной деятельности в результате реализации событий
(рисков), не исключенных Правилами страхования.

Страхование расходов на защиту

возникновение у Страхователя убытков в виде расходов на оказание юридической помощи при ведении дел в
судебных и арбитражных органах по предполагаемому случаю наступления гражданской ответственности
Страхователя, на оплату услуг адвокатов, экспертов и иных расходов, которые Страхователь несет в результате
предъявления ему требований о возмещении вреда (убытков) по предполагаемым страховым случаям при
условии, что эти расходы произведены во исполнение письменных указаний Страховщика или с его
письменного согласия.

* депозитариев и спецдепозитариев

Источник: Правила страхования гражданской (профессиональной) ответственности профессиональных участников рынка 
ценных бумаг СПАО «Ингосстрах»
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80%

31
регистратор

полис Ингосстрах

6% 
полис других СК

Количество заключенных договоров 
страхования профессиональной ответственности 
регистраторов

Всего регистраторов - 31

Застрахованы в Ингосстрахе - 25 

Н/д о полисах, возможно не имеют полиса - 3 

Застрахованы в других СК - 3  

10%
н/д, возможно не 
имеют полиса
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43%

банк -
спецдеп

14%

28
спецдепозитариев

полис Ингосстрах

29% 
н/д, возможно 
не имеют полиса

Количество заключенных договоров 
страхования профессиональной ответственности 
спецдепозитариев

Всего спецдепозитариев - 28

Застрахованы в Ингосстрахе - 12

н/д, возможно не имеют полиса - 8

Застрахованы в других СК – 4

Банки, имеющие лицензию спецдепозитария – 4*

* Покрываются другим специализированным полисом страхования банковской деятельности

14%
полис других СК
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показатель 01.07.2022 01.07.2023 01.06.2024 Изменение в 
% с 2022 по 

2024

Индекс Мосбиржи* 2214 2832 3217 45%

Стоимость акций, млн. руб.** 35 544 682 41 175 818 48 020 295 35%

Объем покрытия спецдепозитарии, млн. руб.*** 2 650 3 000 3 200 20%

Объем покрытия регистраторы, млн. руб.*** 2 050 2 030 2 030 -1%

* Индекс Мосбиржи (закрытие торгов) https://www.moex.com/ru/index/IMOEX/technical
** Стоимость котируемых акций российских эмитентов, обращающиеся на внутреннем рынке  https://www.cbr.ru/statistics/finr/
*** Экспертная оценка, без учета покрытия спецдепозитариев-банков 

Динамика индекса Мосбиржи, стоимости котируемых акций 

российских эмитентов и объема страхового покрытия 
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российских эмитентов и объема страхового покрытия 
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Статистика убытков регистраторов и спецдепозитариев
за период 2011-2023

Заявлено 171 заявление 371 млн. рублей

Урегулировано 74 случая 192 млн. рублей

Выплачено

Рассматривается

9 убытков

87 заявлений

102 млн. рублей

179 млн. рублей
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Застрахованные риски, повлекшие наступление убытков
регистраторов, спецдепозитариев

60%

9%

13%

18%

мошеннические действия внешних лиц

противоправные действия сотрудников

ошибки сотрудников

электронные компьютерные преступления
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Новые виды застрахованной деятельности регистраторов и
спецдепозитариев, включаемые в покрытие

• Деятельность оператора инвестиционной платформы и регистрации выпусков акций при
учреждении акционерных обществ и дополнительных выпусков акций, размещаемых по
закрытой подписке с использованием инвестиционных платформ

• Деятельность эскроу-агента

• Ведение реестров владельцев акций международных компаний

• Проведение общего собрания акционеров с дистанционным участием, организация
проведения электронного голосования, в том числе с использованием личных кабинетов

• Деятельность оператора информационных систем, в которых осуществляется выпуск ЦФА



Непреднамеренные ошибки, 
упущения работников 

Умышленные противоправные 

действия работников и/или 
внешних лиц

раскрытия недостоверной, 

неполной и (или) вводящей в 

заблуждение информации об 

ИС, ИП, правилах работы ИС и 

Операторе

Ненадлежащее функционирование (сбои, 

отказы, нарушения в работе) ИС, СКЗИ, ЭДО

Страхование профессиональной
ответственности и расходов на защиту

Риск наступления гражданской 
ответственности Страхователя, повлекший 

его обязанность возместить убытки, 
причиненные имущественным интересам 

Третьих лиц при осуществлении 
деятельности ОИП / ОИС ЦФА

Страховое покрытие рисков Операторов инвестиционных платформ (ОИП) и

информационных систем (ИС), в которых осуществляется выпуск ЦФА (ОИС)

Ответственность Оператора за убытки** 

Оператор обязан возместить

убытки причиненные (возникшие) вследствие:Застрахованные риски (события)

Неправомерный доступ к 

ИС Оператора с целью 

уничтожения или 
искажения данных ИС

Расходы на защиту

Неправомерный ввод 

мошеннических/ 

модифицированных 

электронных команд или 

программ в ИС Оператора 

с целью незаконной 
финансовой выгоды

утраты информации, 

хранящейся в ИС, об объеме 

ЦФА, принадлежащих их 

обладателям, и (или) о самих 

обладателях ЦФА

сбоя в работе 

информационных технологий 

и технических средств ИС

нарушения Оператором ИП/ ИС 

правил работы ИП/ ИС, в т.ч. 

нарушения требований 

бесперебойности и непрерывности 

функционирования ИС

несоответствия ИС требованиям

ФЗ о ЦФА

** Согласно ФЗ «О привлечении инвестиций с 

использованием инвестиционных платформ и о 

внесении изменений в отдельные 

законодательные акты Российской Федерации»,

ФЗ «О цифровых финансовых

активах, цифровой валюте и о внесении 

изменений в отдельные законодательные акты 

Российской Федерации»



Внедрение 

компьютерных 

вирусов

Утрата Электронных данных и 
Компьютерных программ

Неправомерное использование 
вычислительных ресурсов 

Ответственность за нарушение 

конфиденциальности и разглашение

персональных данных

Хищение 

ЦФА, денежных средств 

и ценных бумаг 

в электронном виде

Технические сбои в 

работе программного 

обеспечения или 

оборудования

Выход из строя информационных систем, 

гибель, поломка компьютерного 

оборудования

Страхование информационных 
(кибер-) рисков

Кибер-риск – это риск возникновения убытков и 
расходов вследствие противоправных действий 

внешних лиц, в отношении компьютерных и 
информационных систем или сетей, систем связи, 

информационных ресурсов и потоков 
организации, совершаемых посредством 

информационных и телекоммуникационных 
технологий

Таргетированная 

компьютерная 

атака

Застрахованные риски

(источники угроз по способу атаки)
Возмещаемые убытки, расходы

(негативные последствия)

Перерыв в коммерческой 
деятельности

Кибер- вымогательство

Расходы на защиту и расходы на консультации в связи с кибер- инцидентом

Страховое покрытие рисков Операторов инвестиционных платформ (ОИП) и

информационных систем (ИС), в которых осуществляется выпуск ЦФА (ОИС)
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Кибер-атаки в 2024

В I квартале 2024 г. наибольшее количество атак пришлось на:
• сегмент электронной коммерции - 25%
• сегмент финансовых технологий - 23%
• сегмент образовательные технологии 13%*

Распространенным методом проникновения в информационные системы организаций стала так
называемая "атака через подрядчиков", когда хакеры получали доступ к инфраструктуре жертв через IT-
подрядчиков компаний, используя сертификат пользователя для подключения к VPN-каналу организации.
Имея такой доступ, злоумышленники подключались к IT-системам компаний через протокол удаленного
рабочего стола (RDP).

В 2024 году программы-шифровальщики продолжают оставаться одной из самых актуальных и опасных
угроз. Такая программа может зашифровать все содержимое компьютера, или нескольких компьютеров и
серверов компании, что делает их полностью неработоспособными.

Доля высококритичных инцидентов, которые могут привести к значительному ущербу для бизнеса,
например, простоям и прерыванию деятельности, за год существенно выросла - с 3% в 2023 году до 9% в
2024**

* https://www.comnews.ru/content/233199/2024-05-17/2024-w20/1008/kolichestvo-kiberatak-rossii-vyroslo-dva-raza
** https://rg.ru/2024/05/27/bolee-poloviny-rossijskih-internet-polzovatelej-stolknulis-s-kiberatakami-v-2024-godu.html
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Примеры событий, покрываемых страхованием кибер-рисков

Месяц, год Компания, сфера деятельности Событие Примерный 
убыток, млн. руб.

Апрель 2023 Агрокомплекс им. Н.И. Ткачева Кража и шифрование данных на 
серверах 

500 

Май 2023 Wildberries (маркетплейс) Внедрение вредоносного ПО на 
компьютеры сотрудников

654

Май 2024 СДЭК (оператор доставки) Взлом хакерами, внедрение программы 
шифровальщика

575

Июнь 2024 Верный (ритейл) Взлом хакерами, внедрение программы 
шифровальщика

н/д

Июнь 2024 Мосбиржа DDoS-атака, повлекшая недоступность 
сайта, перебои в работе маркетплейса 
Финуслуги

н/д
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Отличия объемов покрытия по страхованию
профессиональной ответственности и кибер-рисков

Действующее покрытие профессиональной ответственности регистраторов и спецдепов, несмотря на наличие
покрытия рисков технических сбоев и компьютерных вирусов, нацелено на возмещение убытков клиентов и
третьих лиц, но при этом не покрывает риски:

• DDoS атак
• не возмещает собственные убытки
• расходы от поломки и повреждения оборудования и ПО
• расходы на восстановление информации
• убытки от приостановки деятельности
• расходы на диагностику и восстановление информационной системы
• ответственность за нарушение конфиденциальности, включая ответственность за разглашение

персональных данных
• хищение денежных средств со счетов
• убытки от кибер-вымогательства
• расходы на восстановление репутации и другие расходы, связанные с кибер-инцидентами

Все перечисленные убытки покрываются кибер-страхованием.
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Программа по страхованию кибер-рисков регистраторов и
спецдепозитариев

Возможность подготовки типового 
предварительного предложения с тремя 
вариантами покрытия и различными 
размерами страховых сумм от 15 до 200 
млн.руб. 
Стоимость полиса от 90 тыс. руб.
Тарифы от 0,5 до 1,5% в зависимости от 
объема покрытия и результатов оценки 
степени риска.

Возможность тестовой DDoS атаки и
аудита информационной безопасности
(услуга предоставляется сторонними IT
компаниями) до заключения договора,
результаты влияют на стоимость полиса
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Согласно официальной статистике Судебного департамента при 
ВС РФ за 2022 год судами первой инстанции было рассмотрено 
879 дел о привлечении руководителей к ответственности в виде 
взыскания убытков.
За 2021 – 854 дела, за 2020 -782, что свидетельствует о 
стабильном росте обращений с заявлениями о взыскании 
убытков с руководителей.

При этом в 2020 году убытки взыскивались с руководителей в 
34% случаях, в 2021 году в 52% случаях, а по итогам 2022 года 
процент удовлетворенных требований о взыскании убытков 
составил 51%. 

Размер взысканных убытков в 2020 году составил 1% от 
заявленных требований, в 2021 году – 11%, а по итогам 2022 
года размер убытков, взысканных с единоличного 
исполнительного органа, увеличился в 4 раза в сравнении с 
предыдущим годом и достиг 41%.

https://zakon.ru/blog/2023/04/24/rukovoditel_pomni_ob_ubytkah

Статистика взыскания убытков с руководителей
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Предложение актуальных страховых продуктов эмитентам

Страхование директоров (D&O) покрывает убытки, 
связанные с предъявлением претензий к директорам за их 
ошибочные действия

Возможность подготовки предварительного предложения
по страхованию директоров (D&O) и кибер-рискам для 
рассылки по согласованным спискам эмитентам

Предоставление скидки эмитентам как клиентам 
регистратора

Дополнительные корпоративные услуги и доход для 
регистратора
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Контактная информация

Дмитрий Чугунов
тел: +7 903 208 16 28
chugunov@97.ingos.ru 




